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Observation : 

Chaque demande de consultation d’un dossier d’usager entraîne le remplissage manus-
crit d’un module de saisie de 2 pages en vis-à-vis figurant ci-après. 

Un bon de commande est joint à la fin du présent document. 
 
 
 

REGISTRE 

DE CONSULTATION 

DES DOSSIERS 
DES USAGERS 
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1/2 – RÉCEPTION DE LA DEMANDE DE CONSULTATION 
D’UN DOSSIER D’USAGER 

Identité de l’usager dont le dossier 
fait l’objet d’une demande de 
consultation 

(nom[s], prénom[s] et numéro[s] de dos-
sier) 

 

  

Date de réception de la demande 
écrite de consultation du dossier 

 

  

Mode de réception de la demande 
écrite de consultation du dossier 

(sur place, par courrier, par messagerie 
électronique ou tout autre support) 

 

  

Identité de la personne demandant 
à consulter le dossier 

(nom[s], prénom[s] et coordonnées) 
 

 

  

Qualité de la personne demandant à 
consulter le dossier 

(usager lui-même, son ayant droit en cas 
de décès de l’usager, le titulaire de 
l’autorité parentale, le tuteur ou le médecin 
désigné comme intermédiaire, toute autre 
personne [à préciser]) 

 

  

Modalités de vérification 
de l’identité et de la qualité 
du demandeur 

(préciser notamment la nature des docu-
ments justificatifs contrôlés : pièce 
d’identité, livret de famille, jugement de 
tutelle, certificat d’hérédité, mandat, etc) 

 

  

Motif(s) de la demande  
de consultation du dossier 

 

  

Nature des documents demandés  

  

Observations complémentaires 
éventuelles 

 



Registre de consultation des dossiers des usagers   (Editions Bouchard-Mathieux) Page 3 

2/2 - SUITES DONNÉES À LA DEMANDE DE CONSULTATION 
D’UN DOSSIER D’USAGER 

En cas d’accord  
donné à la demande de consultation du dossier 

  En cas de rejet 
de la demande de consultation du dossier 

    

Date et heure de com-
munication des informa-
tions du dossier 

   Date d’envoi 
de la décision 
de rejet 

 

      

Nature des informations 
communiquées 

   Motif(s) de rejet  

      

Mode de communication 
des informations 

(sur place, par courrier, par 
messagerie électronique ou 
tout autre support) 

   Mode d’envoi 
de la décision 
de rejet 

 

      

En cas de consultation 
sur place, modalités de 
vérification de l’identité 
de la personne venant 
consulter le dossier 

   Recours éventuel 
du demandeur 

 

      

Dispositif éventuel 
d’accompagnement à la 
consultation du dossier 

   

    

En cas de remise 
de copies matérielles : 

- coût de reproduction 

- coût d’envoi 

   

    

Observations  
complémentaires  
éventuelles 

   

Observations  
complémentaires  
éventuelles 

 

 



Registre de consultation des dossiers des usagers   (Editions Bouchard-Mathieux) Page 4 

BON DE COMMANDE 
 
 

VOUS POUVEZ UTILISER CET IMPRIMÉ 
POUR COMMANDER NOS OUVRAGES 

AUPRÈS DE NOTRE SOCIÉTÉ D’ÉDITIONS 
 
 
 
 

Prix Titre Contenu Nombre 
(compléter) Métropole Dom-Tom 

Total 
(compléter) 

      

Registre de consultation 
des dossiers des usagers 

(référence : 5551682) 

Registre à reliure métallique : 

o 21 x 29,7 cm 

o 200 pages 

o 100 consultations 

 59 € 55,92 €  

      

PARTICIPATION OBLIGATOIRE AUX FRAIS DE PORT : 

Métropole :  10 € : de 1 à 5 ouvrages - 15 € : de 6 à 16 ouvrages - 20 € : 17 ouvrages et plus  

Dom-Tom :  15 € : 1 ouvrage - 30 € : de 2 à 5 ouvrages - 50 € : de 6 à 10 ouvrages -  
80 € : de 11 à 20 ouvrages - 150 € : 21 ouvrages et plus 

 

     

DATE   TOTAL A PAYER  

     

Li
vr

ai
so

n 

 

Fa
ct

ur
at

io
n 

 

     

Code client (se reporter à votre dernière facture ; sinon, laisser en blanc)        
     

Adresse e-mail  

 
 
 
 

 

ÉDITIONS BOUCHARD-MATHIEUX  
11, rue Solférino ~ 94100 SAINT-MAUR-DES-FOSSÉS 
Tél : 01 48 83 91 90  Fax : 01 48 83 90 11 ou 01 70 44 50 61 
M e s s a ge r i e  :   edi t ions@bouchard-mathieux. f r  
S i t e  i n t e r n e t  :   www.bouchard-math ieux.com 
 

 
 


